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要旨：感覚障害者の情報補償・支援方策の一環として，現在日進月歩の状況に在る「技術革新の最先端」

とも云える「通信衛星」の使用を考えることは，至極当然のことと考える。この通信衛星を用いた情報広報

通信を平成７年から８年にかけ，郵政省の主催のもとに，「通信衛星ＣＳ：スーパーバードＢ号」を使用し

て実験放送を行った。

この計画に参加した一員として，今回の実験の意義・結果及び今後の見通し等に付き，報告及び私見を展

開したい。

キーワード：感覚障害者・情報補償・無線情報伝達・広域伝達・通信衛星

１．目的

感覚障害者に対する情報補償及び支援活動，特に災害

・緊急時に於ける情報伝達は，非常に大切な事項である。

この背景に立脚して，今回の実験放送の目的も次の２種

類に分類されて実施された。

1）通常一般の放送局が放映・放送している番組につい

て

(1)実時間以外の放映・放送に対して，感覚障害から生

じる情報欠落の補償及び情景・背景の説明等付加後の

放映・放送技術

(2)ニュース･実況放映･放送等の実時間放映･放送技術

2）緊急時の「トリガ」の発信・受信技術

3）その他

現在の技術水準は，何処まで実現可能か？その実証実

験を行い，その実験結果の検討を経て，今後の研究・調

査の方向を検討することにある。

（注：今回は主として技術的現状の実証調査であって，

「著作権法」その他関係法規の困難性に付いては，背景

として議論された｡）

まえがき

感覚障害者の情報補償・支援方策の一環として，現在

日進月歩の状況に在る「技術革新の最先端」とも云える

「通信衛星」の使用を考えることは，以下の観点から至

極当然のことと考える。この通信衛星を用いた広域情報

通信方式の利点を考えてみると，

1）全国的な意味での「同一情報の同時受信」が即時的

に可能である。

2）受信可能地域に於いては，全国至る箇所での受信が

可能である。

3）これらの状況は，特に，災害時・異常事態時に於け

る情報の速やかな伝達・交換等のコミュニケーション

には，ケーブル等を使用している地上施設が破壊され

る状況が充分に予測されるため，必須の－方法と考え

る。

これら種々の利点の上に立って，通信衛星を使用した

実験放送が，平成７年から８年にかけ，郵政省の主催の

もとに，関連諸団体の協力を得て，「視聴覚障害者向け

専門放送システムに関する調査研究会」が結成され，

「通信衛星ＣＳ：スーパーバードＢ号」を使用した「視

聴覚障害者に対する情報補償方式の実験調査及び緊急事

態発生を周知徹底きせるためのトリガ電波の発射実験調

査」が行はれた。

この実験放送は，沖縄県を除く全国のモニター施設で

のモニターによるアンケート調査の実施とその結果分析

及び欧米数カ所施設の活動状況調査等の調査報告を加え

た報告書として作成され，関係諸団体及び関係者に配布

された。

この計画に参画した一員として，今回の実験調査の意

義・結果及び今後の見通し等に付き，議論を展開したい。

２．現況

以下，技術面の現況を考察する。

1）通常一般の放送局が放映・放送している番組につい

て

（１）実時間以外の放映・放送に対して，感覚障害から生

じる情報欠落の補償及び情景・背景の説明付加技術及

びその後の放映・放送技術

「聴覚障害者の情報補償・支援技術」

聴覚障害者の情報補償としての字幕等付加技術につい

て（バッチ処理方式）

聴覚障害者に対する音声情報の補償としては，視覚情
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報としての｢文字・映像情報｣が主として使用きれている。

この方式は，映像と対応文字等を予め作成して置き，

この両者を元映像を見ながら適時・適所に合成し製作す

る方式である。従って，何回もやり直すことを厭わない

限り，正確な文字等の情報を，適切な箇所に挿入するこ

とが可能である。

「視覚障害者の情報補償・支援技術」

視覚障害者に対する視覚情報の補償としては，聴覚情

報としての「音声・音楽・音響情報」が主として使用さ

れている。これらの聴覚関係の情報表現は，「各放送局

等に於いて情報通信方式が確立」されているためも有っ

て，困難点は少ないようである。

(2)ニュース・実況放映・放送等の実時間放映・放送技

術（リアルタイム処理方式）

「聴覚障害者の情報補償・支援技術」

この方式は，ニュース・実況放送等の映像を放映する

瞬間の間隙に音声情報に対応する文字等の情報を挿入し，

放映する方式であるため，多くの困難点がある。その主

要な点を解説する。その前提知識として，現在の文字挿

入方式の一般的な大略順序を記述する。

｢1」音声情報を聞きながら音声情報を文字等の情報に変

換する。次いで，

｢2」変換した文字等の情報を元映像と高速合成する。

の順序となるが，以下のように簡単に行かない困難点が

ある。

その第一は，音声情報を聞きながらキータイプ入力す

る操作にある。通常の音声情報の発生割合は，「かな漢

字表現で300文字／分程度」であるらしい。これに追い

つくためのキータイプ入力は，機関銃のような高速入力

となる。従って，このような高速入力は不可能であるし，

また長時間にわたる入力作業は体力的に不可能である。

よって，これに対する対応策を必要とする。

その第二は，「かな漢字変換」にある。日本語特有の

同音意義語を，－回で適切な漢字に変換することが要求

される。よって，これに対する対応策を必要とする。

その第三は，高速でキータイプ入力された文字コード

を文字化し，映像と高速合成することが要求きれる。よっ

て，これに対する対応策を必要とする。

これらのことを達成して，「リアルタイム処理方式」

が可能になる。

以上の状況にあるため，聴覚障害者に対する情報補償

の困難点は，「リアルタイム処理方式」にあると云って

も過言ではない。

「視覚障害者の情報補償・支援技術」

視覚障害者に対する情報補償・支援は，音声言語によ

る情報伝達が発達しているため，リアルタイムにも充分

対応可能の状況にあるが，映像の解説・情景説明に対す

る情報補償は，大変な困難`性があると考えられる。

2）緊急時の「トリガ」の発信・受信技術

緊急時の「トリガ」の発信・受信は，通常の情報伝達

より，ある意味に於いては，重要・不可欠な事項である。

ここで，緊急時とトリガとの関係を考察してみると，

「聴覚障害者の情報補償・支援技術」

聴覚障害者の場合には，「何らかの方法でトリガが掛

かり，何らかの手段によって異常事態が発生したことが

認識出来る」と，その後はテレビ等の映像情報と解説字

幕・手話によって，的確な情報の修得が可能である。

「視覚障害者の情報補償・支援技術」

視覚障害者の場合には，「音声・サイレン等」の聴覚

情報によって，比較的容易に非常・異常事態が発生した

ことが認識可能であるが，その後は，聴覚情報が唯一の

情報伝達手段のため，「災害の`惨状等の映像に依らなけ

れば認識不可能な情報」の伝達は困難となる。

3）このように，

(1)聴覚障害者に対しては，「緊急・異常事態発生を知

らせるトリガ」が困難事であるが，その後は，比較的

正確な情報伝達が可能となる。一方，

(2)視覚障害者に対しては，「緊急・異常事態発生を知

らせるトリガ」は比較的容易に伝達可能であるが，その

後，正確な情報伝達が困難事と思われる。

４）更に，一般的日常的な情報に付いては，両障害者

共，

その要望を要約すると次のように考えられる。

(1)可能な限り情報を正確に伝達して欲しい。

(2)可能な限り情報量を健常者と同程度迄高めて欲しい。

(3)特に，即時性を必要とする情報は，一刻も早く伝え

て欲しい。

３．実験放送方式

今回の人工衛星による感覚障害者に対する情報伝達実

験は，

緊急連絡

通常の情報伝達

に分類して行われた。

1）「緊急連絡」

緊急連絡の場合，感覚障害者が偶然にも映像を見，放

送を聴いていた場合は「テロップ・音声」等にてトリガー

を掛けることは可能であるが，見ていない場合には，何

らかの方法でトリガーを掛ける必要がある。今回は，特

殊な試験電波により赤色灯を点灯することで実験を行っ

た。何らかのトリガーが掛かれば，その後は映像・無線

装置の電源を入れれば良いことになる。
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更に，インターネット等の高性能・高速化が増進され

ると，インターネットと通信衛星網との併用によって,よ

りコンパクトで，容易に利用可能なシステムの実用化が

実現きれよう。今後，一層のエレクトロニクス化が進め

られると，これらのメディアを簡単に使いこなす基礎知

識の普及を必要とする。これらのことも有って，アメリ

カの「スマート・バレイ」の日本版とも云うべき「スマー

ト･バレイ・ジャパン」も発足し，活動を開始しつつある。

このように，底辺の知識・技術の向上と層の厚さを平

行して考える必要があろう。

以上のアンケート調査等の統計情報及びより詳細な結

果を知りたい場合には，

「視聴覚障害者向け専門放送システムに関する調査研究

会・報告書」（平成８年４月23日）を見て欲しい。

表及び図は，調査研究会の報告書による。

2）「通常情報伝達」

通常の「字幕入り」ビデオの映像受信実験とリアルタ

イムによる映像発信及び受信モニタのアンケート調査及

び音声放送実験とそのモニタのアンケート調査を行った。

リアルタム用映像の製作には，筑波技術短期大学で開

発したシステムを使用して行ったが，発射装置との機能

的な不整合性のため多少の不具合点は発生したが，大勢

に於いては成功したと評価されている。

４．おわりに

現在のマイクロ・エレクトロニクスの進歩は，まさに

日進月歩の勢いで行われている。今日不可能のことも明

日は可能になる時代である。今後の科学技術の進歩がど

の方向に行くかは予測の域を出ないが，現在至難の困難

事と考えられている「音声言語の文字化」についても，

「音声認識の特定話者認識から不特定話者認識」への発

展と同音異義語の決定アルゴリズムの開発によって，よ

り正確な変換が可能となろう。これらのことを考えると，

映像に対する実時間文字合成も夢ではないと考える。

｢参考資料」

1．「視聴覚障害者向け専用放送システムに関する調査

研究会報告書」 郵政省・平成８年４月23日

《視覚障害者向け実証実験の概要》

日時：平成７年12月３日

場所：東京（社会福祉法人日本盲人会連合本部）

参加者：４９人の視覚障害者がモニタとして参加

（なお，実験後に更に129人に対してアンケー

ト調査を実施。）

実験内容：①点字ピンディスプレイによる点字表示

②コンピュータを活用した合成音声の発出

③点字プリンタによる点字紙のプリントアウト

《聴覚障害者向け実証実験の概要》

日時：平成７年12月９日

場所：東京（中野区勤労福祉会館）ほか全国11会場

参加者：557人の聴覚障害者がモニタとして参加

実験内容：①リアルタイム字幕表示実験

②緊急連絡ランプ実験

○
○
○

○
○
○
○

○

聴覚障害者向け実証実験イメージ図

伽|曇;H:艫
／〔送値会埋〕

因 、
視覚障害者向け実証実験イメージ図◎

１回I-L

恩,産j「
剛醗i鋒鎧緬。 〔受１２会鳴〕

||篝ｉ１Ｉｌ蕊!；篝
〔送佃会喝〕

U〃）

藤］
夢j鋲

↑
点字データ入力
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聴覚障害者向け放送の現状

図表2-6手話放送の実施状況 （関東地区、平成８年３月第２週） 図表2-5字幕放送の実施状況（関東地区、平成８年３月第２週）

放送事業者放送番組放送時間

【]：ＯＵ

[］：［)【］

Ｘ］nＵｌＢ

ＯＩＯ

ＯＩＯＯＯ

ＯＯＯＯＯ

ＩＯ

－Ｕ「r０

ＩＯＩ

(株)フジテレビジョン

(株)フジテレビジョン

全国朝日放送(株）

※定時番組のみ。

合計２６番組9時間５９分

※定時番組のみ。

視覚障害者向け放送の現状

図表2-1解説放送の実施状況

（関東地区、平成８年３月第２週（４日～１０日））

図表2-2視覚障害者向けラジオ番組の実施状況

（全国、平成８年３月第２週）

青森放送(株）

(株)山梨放送

(株)ラジオ沖縄

(株)日本短波放送

※定時番組のみ。

日本テレビ放送網(株）

１０時間３１’

※定時番組のみ。
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お昼のニュース

聴力障害者のみなさんへ

きょうのニュース

聴力障害者のみなさんへ

週間手話ニュース

聴力障害者の時間

月～金１３:30～13:3５

月～金１９:50～20:00
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ご存じですか

東京都だより

横浜ポートサイド

心のともしび

ＮＮＮ朝のニュース

水１１:25～11:3０

土９:２５～９:3０

土１１:２５～11:3０
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ぐんまWITHＹＯＵ

テレビ寺子屋

金１９:30～20:0０

日１７:３０～１８:00再

日８:３０～９:0０

(鯛議趣i嘗埼1玉il蕊i{縛認ｉｌｊｉｌ
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篭

モシモシ三ちゃん

ときめきネット生涯学習

埼玉の教育

テレビ寺子屋

テレビ彩の国だより

月１０:３０～１０:４５

月２１:30～22:0０

水２１:30～22:00

木１１:30～12:0０

土２１:３０～２２:00

予魚葉憲漉蔭鱗)種)崖ｉｉ徽十
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ゴスペルアワー

ちぱフロンティア２１

ハーベストタイム

ザ・サンデー千葉市

土８:４５～９:0０

土９:００～９:3０

土９:３０～１０:00

土１１:４５～１２:0０

(株);霧穆這神奈Ｊｌｌｌ灘ji<ii燐｝
:蕊室蕊慰蕊=

はなしの市場KANAGAWA

カラフルかながわ図鑑

土11:００～１１:2９

日９:５５～10：00

iIjlihf合Ｌｉﾙﾋﾄ))計)１;蕊； ２６番組 ９時間５９分

放送事業者室 放送番組刀１１｝
~i,？

?三丁FLr放送時間

ＮＨＫｐ王

(総；合ﾃﾚﾋ?<ｼﾞｮﾝ放送)〉

連続テレビ'1､説

｢走らんか！」

ドラマ新銀河

｢ようこそ青春金物店」

月～土８:１５～８:3０

月～土１２:45～１３:00秤

月～木２０:40～21:0０

月～木１４:05～１４:２５再

ＮＨＩＫ

(教育最ﾚﾋﾞｼﾞｮﾝ放送）

英会話上級

セサミストリート

水７:00～７:2０

水１３:35～１３:５５再

木２３:10～23:３０再

日１８:00～１９:0０

土８:00～９:００再

日本テレビ放送網〈(株） 火曜サスペンス劇場 火２１:03～22:5４

合計 ５番組 １０時間３１分

放送事業者 放送番組
寺

放送時間

視覚障害者の皆さんへ 日８:30～９:00

日１９:30～２０:00再

青森放送了鱗)ユ>■護雲 ＲＡＢ耳の新聞 日６:４０～７:00

(株)uj梨i蔵送
Ⅲ，－－，，Ⅱロ．'2,6t:.↑1A:歩?､:.：

i:； ラジオライトハウス 日７:００～７:２０

鱗)'弓１１露|笏沖縄'Ｉｌｉ１ｲr(， 思いやり交差点 日７:00～７:３０

(株)日本短波放送 視覚障害者の広場 水１９:15～１９:3０

;日Ｉ■Iと:;合ご;■:=計ｺﾞﾙ辰峯
焉迩一ｌｉｉ…,．

５番組 ２時間２５分

鞠
::蕊I． 放送事業者」
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連続テレビ小説

｢走らんか！’

ドラマ新銀河

｢ようこそ青春金物店」

ドラマ特選

生きもの地球紀行

ふたりのビッグショー

コメディーお江戸でござる

金曜時代劇「とおりやA’せ」

土曜ドラマ

旬の人旬の話

中学生日記

大河ドラマ「秀吉」

月～土８:15～８:3０

月～土１２:45～１３:00再

月～木２０:40～２１:00

月～木１４:05～１４:２５丙

月～金１５ １０～１６ 00

月２０

日１０

00～２０

０５～10

4０

４５再

月２２ 00～2２ ４０

木２０ ００～２０ ４０

金２０ ００～2０ 5０

土２１ ００～２２ 1５

日６ ３０～６ 5３

日１３ ００～１３ 3０

日２０

土１３

００～２０

０５～１３

4５

５０再
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オンリー・ユー

江戸の用心棒Ⅱ

ぶらり途中下車の旅

遠くへ行きたい

月２２

火２０

土９

日７

00～２２

００～２０

３０～10

３０～８

5５

5５

00

0０

<株)!)蕊1叢放送鼻 水戸黄門 月２０ ００～２０ 5４

､嚇璽鐘;叢鐘獲鷺黛蕊： サザエさん

雲霧仁左衛門

火1９

水２０

00～1９

00～2０

3０

5４

全圏朝;賞裁送iK株)ｊ蝋11職Ｉ ドラえもん

将軍の隠密１影十八

金１９

土２０

00～1９

00～２０

3０

５４

１１蕊｝霧溌蔓薫京熱Ｉ
熱鱗
蕊蕊
．｡．・・・．■、！｡￣ｑｑ￣⑥￣＿⑥￣ｑ＿

ウェディングピーチ

素敵にこだわり

医食同源

水１８ 00～1８ 3０

土１０ 00～10 2５

日８:００～８:３０
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,ICや。L

坐出鍵零ｔ
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齢1ﾄﾞ(凝議〈 ２３番組 ２４時間５５分


